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KE HOACH HANH PONG

Trién khai K¢ hoach s6 02-KH/BCPTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao
Trung wong vé thiic diy chuyén doi so lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua
dap &ng yéu ciu sip xép té chirc b may cia hé thong chinh tri

Cén ctr Ké hoach sé 02- KH/BCDTW ngély 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung
uong Ve thuc day chuyén dbi sb lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap u‘ng yéu
cau sip xép t6 chirc bd may cua hé thng chinh tri; K& hoach hanh dong s 02-
KH/BCD ngay 30/6/2025 ctia Ban Chi dao tinh Lang Son trién khai thuc hién Ké
hoach s6 02-KH/BCDTW ciia Ban Chi dao Trung wong.

UBND x4 Hung Vil xdy dung ké hoach hanh dong trién khai Ké hoach s6 02-
KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao Trung wong vé thuc day chuyén doi
s6 lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap Gmg yéu cau sip xép td chirc bo may cia
hé théng chinh tri trén dia ban xa theo huéng dan cua ké hoach hanh dong s6 02-
KH/BCD ngay 30/6/2025 ctuia Ban Chi dao tinh Lang Son nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

T chirc trién khai déng b0, hi¢u qua Ké hoach s6 02-KH/BCDTW cua Ban
Chi dao Trung wong va Ké hoach s6 02-KH/BCP ciia Ban Chi dao tinh Lang Son,
dam bao hoat dong thong sudt ciia chinh quyén x4 trén nén tang sd tir 01/7/2025.

2. Yéu cau

Bam sét chi dao ciia Pang uy xa va UBND tinh trong qua trinh trién khai cac
nhiém vu chuyén ddi so.

Xéc dinh 10 vai tro trung tdm cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa; dam
bao phéi hop chit ché gitta cac phong ban chuyén mon va doanh nghiép vién thong.

Pam bao tién do trién khai, chat lugng thyc hién va an toan thong tin trong
toan bo qua trinh chuyén doi sd.

II. NHIEM VU CU THE

1. V@ thé ché, t6 chirc

- Kién toan cac To cong nghé s6 cong dong thon; phan cong ro nhiém vy hd
trg nguoi dan thuc hién dich vu cong tryc tuyén, st dung nén tang sb.

- Giao can bo chuyén moén phdi hgp véi Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
xa tiép nhan thong tin, hudéng dan ban dau va lién hé véi don vi k¥ thuat hd tro xir
Iy cac su cd ki thuat phat sinh trong qua trinh st dung hé théng s tai xa.

- Cap nhat va stt dung ma dinh danh dién tir ciia xa va cac phong ban.

2. Vé ha tang k¥ thuat



Kiém tra, bd sung ha tﬁng mang, thiét bi tin hoc tai tru s& xa, dam bao két ndi
hé thong 6n dinh.

Duy tri van hanh 6n dinh va danh gid hiéu qua cac hé théng: H¢ théng TTHC,
Quan 1y van ban dién tir, Thong tin bao cao, Hop truc tuyén; kip thoi phdi hop xtr 1y
cac 16i k¥ thuat phat sinh.

3. Vé dir liéu, thi tuc hanh chinh va vai tro Trung tim PVHCC

Trung tim PVHCC x4 van hanh hé thong mot ctra dién tir, tiép nhan va xu 1y
thu tuc hanh chinh trén moi truong s0; hd trg nguoi dan thyc hién dich vu cong truc
tuyén toan trinh.

Phén d4u nang ty 1& ho so tiép nhan va xir 1y truc tuyén dat mirc cao; ting s6
luong ngudi dan thuc hién dich vu cong khong can dén truc tiép tru s6 UBND xa.

4. Vé tuyén truyén, k§ ning so

Xay dung ké hoach truyén thong vé chuyén doi s tai x4, lya chon hinh thirc
phu hop véi diéu kién thyc té va ngudn luc hién co.

Phéi hop to chirc tap huan, hudng dan co ban cho can bo, ngudi dan nhim
nang cao nhan thirc va k§y nang sir dung nén tang so.

Duy tri hoat dong T6 cong nghé sé cong ddng; ting budc nang cao nang luc
thanh vién t6 dé c6 thé hd tro ngudi dan trong trién khai chuyén doi tai dia phuong.

5. Vé an toan thong tin

Phdi hop cong an xa va doanh nghiép bao dam an ninh mang, an toan hé
théng.

Xt 1y kip thoi su ¢d lién quan ti 1o ri, mat dit lidu.

I1II. TO CHUC THUC HIEN

1. Chi tich UBND xa — Truong Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé,
ddi méi sang tao va chuyén ddi sb xa: Chiju trach nhiém chi dao toan dién viéc trién
khai ké hoach hanh dong; phé duyét cac ndi dung quan trong; kiém tra, don déc tién
do thuc hién va xtir 1y kip thoi cac kho khan, vudng méic phat sinh.

2. Phé Chii tich UBND x4 phu trach phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi sé xd — Giam ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa:
Truc tiép theo doi, huéng dan, diéu phéi cac hoat dong chuyén doi sb tai xa; phéi
hop cac phong ban va T6 cong nghé s6 cong dong trién khai cac nhiém vu chuyén
mén theo ké hoach.

3. Phong Vian héa — Xa hoi:

Chu tri tham muu ndi dung chuyén d6i sd trong linh vuc vin héa, xa hoi,
thong tin co s&, khoa hoc va cong nghé.

Xay dung ké hoach truyén thong vé chuyén do6i s6; phdi hop to chie tap huan,
nang cao k¥ nang sb cho can bo, nguoi dan.

Phéi hop cac phong, don vi trién khai nhiém vu theo ké hoach; chu tri téng
hop tién do thuc hién va bao cao UBND x4 va Ban Chi dao tinh theo quy dinh.

4. Trung tam PVHCC xa:

Van hanh cac hé théng TTHC, dién tir, hé thong béo cdo.

Hudéng dan nguoi dan, doanh nghiép sir dung céc dich vu cong.

N



Téng hop, bao cao két qua TTHC, sb hoa, v.v.

5. Phong Kinh té:

Chu tri 13p du toan kinh phi trién khai cac nhiém vu trong ké hoach; phéi hop
cac phong ban ra soat, tong hop nhu cau bo sung trang thiét bi, ha tang k¥ thuat,
dudng truyén; trinh UBND x4 giri cap c6 thAm quyén xem xét, phé duyét. Theo dai,
quan 1y va huéng dan str dung kinh phi ding quy dinh.

6. Cong an xa:

Bao dam an ninh mang, an toan thong tin trong trién khai chuyén déi sb.

Thuce hién cac nhiém vu duogc giao trong khudén khd Bé an 06; phdi hop xéac
minh, chuin hoa, 1am sach dit liéu dan cu, hd tro nguoi dan kich hoat tai khoan dinh
danh dién tir, thuc hién dich vu cong trén Céng DVC quéc gia.

7. Cac thon:

Phéi hop 6 chirc tuyén truyén, pho bién vé chuyén dbi s6 va dich vu cong
truc tuyén dén ngudi dan.

HJ tro trién khai cac nhiém vu tai co so; huy dong thanh vién To cong nghé
s6 cong dong tham gia hudng din nguoi dan st dung cac dich vu sb.

Phan anh kip thoi khé khan, vuéng mac tir thuc té trién khai dé xa tong hop,
bao cdo cap c6 tham quyén.

7. To cong nghé sé cong dong:

Phéi hop voi cac thon tuyén truyén, huéng din nguoi dan st dung dich vu
cong truc tuyén, cai dat ung dung sd, dinh danh dién ta.HS trg “cam tay chi viéc”
khi nguoi dan thyc hién cac thu tuc hanh chinh trén méi truong $6.

Phéan 4nh nhiing kho khin, vudng mic tir co sé dé Uy ban nhan dan xa kip
thoi diéu chinh trién khai.

Tham gia céc 16p tap huan ning cao k¥ ning s theo ké hoach cta xa va cap trén.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Giao Phong Kinh té chu tri, phdi hop cac phong lap dir toan kinh phi trién khai ké
hoach, trinh cap c6 thAm quyén xem xét, phé duyét. Viéc sir dung kinh phi dam bao dung
quy dinh, tiét kiém, hiéu qua.

V. CHE PO BAO CAO

Phong VH-XH chu tri tong hop bao céo tién do dinh ky giri UBND tinh,

Ban Chi dao tinh theo quy dinh.

KT. CHU TICH
Noi nhgn: PHO CHU TICH
- Ban Chi dao tinh, UBND tinh (bao cao); —
- TT Pang uy, HDND x3;
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x4 ;
- BCD phat trién KH&CN, DPMST,CPS xi (TH);
- Céc phong ban chuyén UBND xa (TH);
- Cong an xa (PH);
- Cac thon (TH);
-Luu: VT
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